4 NOVOMIND

IT Systemadministrator m/w/d

Wir sind novomind - hanseatisch verwurzelt in Hamburg, technologisch weltweit im Einsatz. Wir
entwickeln intelligente Commerce- und Customer Service-Softwarelésungen und gehéren zu den
europaischen Technologiefiihrern in unserem Geschaftsfeld. Mit iber 400 Mitarbeitern betreuen wir
mehr als 200 Unternehmen in Europa und Asien. Das Leistungsspektrum ist ebenso breit wie
spezialisiert: Von kundenindividuellen E-Business-L&ésungen und E-Commerce-Produkten wie
Online-Shops, PIM (Product Information Management) sowie Marktplatzintegrationen bis hin zu
maBgefertigten Losungen fiir Contact und Service Center.

Flr unser Geschaftsfeld Operations suchen wir tatkraftige Unterstlitzung.

Du sorgst fir einen reibungsarmen Betrieb unserer IT-Systeme in den Bereichen E-Commerce und
Customer Service. Deine abwechslungsreichen Aufgaben umfassen die Inbetriebnahme, die
Prozessiiberwachung sowie die Einhaltung von Service Level Agreements in enger Zusammenarbeit
mit unseren Kunden und unseren Softwareentwicklerteams.

Idealerweise verfuigst du dazu Uber ein erfolgreich abgeschlossenes Studium der Informatik,
Wirtschaftsinformatik oder eine vergleichbare Qualifikation. Zudem solltest du folgende Kenntnisse,
Erfahrungen und Eigenschaften mitbringen:

e Installation und Betrieb komplexer Enterprise-IT-Lésungen

e Java-Applikationen (Tomcat, Java EE, Websphere, JBoss)

e Datenbanken (Oracle, DB2, MySQL)

e Netzwerk- und Serveradministration (Unix/ Linux, Windows)

e Virtualisierung und Automatisierung (VMware, Xen, Docker, Ansible, Puppet, Chef)
¢ Kenntnisse in mindestens einer Script-Sprache (bash, Python, Ruby, Perl)
e ITIL Kenntnisse

e Ausgepragte Kundenorientierung

e Freirdume und Gestaltungsmadglichkeiten fur eigene Ideen

e Abwechslungsreiche und bedeutende Projekte

¢ Kompetente und motivierte Kollegen

e Leistungsorientierte Vergitung

e Individuelle Weiterbildung

e Homeoffice-Modell

e Jede Menge Erfolg und Spaf3 bei der Arbeit

Und das alles in der schonsten Stadt der Welt!

Wir freuen uns auf deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe deiner
Gehaltsvorstellung und des friihestmdglichen Eintrittstermins.

Deine Ansprechpartnerin:
novomind AG - Kirsten Bischoff - Bramfelder Chaussee 45 - 22177 Hamburg - Germany
info@novomind.com - www.novomind.com
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